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1.供应商是技术支持方。供应商应主动做好项目咨询服务，应指定至少一名项目责任人与采购人定向沟通联系，沟通事项包括但不限于：在项目前期与采购人负责人充分沟通并记录采购人对项目的具体需求；认真核查采购人提交的毕业生信息与用人单位信息，如发现问题则及时要求采购人更正；定期监控数据回收进展。
2.供应商将负责问卷的总体设计，调查数据收集的技术支持，数据清理，研究分析和撰写项目报告。
3.供应商应提供原始调查数据库，采购人拥有其跟踪调查整理后的数据库使用权，数据库产权归供应商所有。未经采购人允许，供应商不得向任何第三方提供或公布由采购人提供的毕业生、用人单位人员信息及联系方式或涉及采购人名义的数据指标与分析报告；供应商须对此项内容进行单独的书面承诺。
4.供应商应提供完整清晰的进度控制计划和售后服务方案，提供调研后台查询系统，主要功能为可在调研过程中实时查看各院系、各专业毕业生及用人单位答题最新进展情况，做到实时监测，查看回收进度及导出数据报表，用于把控调研进度以保证项目进度时间。
5.数据报告出来后，采购人遇到指标不理解的地方，成交供应商应负责作出说明；如遇任何问题，成交供应商应予以妥善修改完善，如果采购人有任何疑议，供应商应委派专人8小时内到现场进行沟通解决。
6.供应商的所供本项目不得侵犯第三方的专利权和设计权等；如果任何第三方提出侵权指控或赔偿要求，供应商必须与第三方交涉，并承担发生和可能发生的一切损失、费用和法律责任。
[bookmark: _Hlk216107934]7.供应商必须使用自有知识产权的调研平台进行本项目相关调研，保证项目数据的安全性，调研结束后，将调研原始数据返还给采购人，供采购人检验，供应商须对数据的真实性负责。
8.供应商必须保障整体项目数据安全性，有专用邮件服务器进行数据交换，确保原始数据的保密。
交付成果：1、2025届毕业生就业质量年度报告、2、2025届毕业生就业质量与人才培养调研报告
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